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Santiago de Cali, mayo 03 de 2022 CONTROL INTERNO
Doctor

HECTOR FABIO CORTES LOPEZ

Gerente

ESE Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel

Asunto: entrega informe evaluacion rendicion de cuentas vigencia 2021

Dando cumplimiento al marco legal normativo para este asunto, me permito entregar el informe
del asunto realizado por la oficina de control interno institucional, de acuerdo a los lineamientos
y directrices dadas por el DAFP en el Manual Unico de Rendicién de Cuenta version 2.

La oficina de control interno realizo el diagnostico de cumplimento a las actividades determinadas
en el manual Unico de rendicién de cuentas version 2, y pudimos determinar un numero de
fortalezas y debilidades y establecimos una conclusién con sus recomendaciones.

Es importante realizar un plan de mejoramiento para cerrar las brechas establecidas en
este informe para lo cual se determina un plazo de diez dias una vez se reciba el informe
de la evaluacion interna; ademas este informe serd publicado en la pagina web
institucional para el control social.

Atentamente,
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Copia: Andrés Nieto, Responsable proceso de Planeacion y sistemas Integrados de Gestion.

Elaboro: Angela Patiicia Bonilla Ospina — Técnico Operativo
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INFORME DE EVALUACION RENDICION DE CUENTAS
VIGENCIA 1 DE ENERO A 31 DE DICIEMBRE 2021
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1. INTRODUCCION

La Oficina de Control Interno de la E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato San
miguel, atendiendo a lo dispuesto en los Decretos 943 de 2014 y 1499 de 2017, el
CONPES 3654 DE 2010, el cual establecio la politica de Rendicion de Cuentas, el
Manual Unico de Rendicion de Cuentas, la ley 1474 de 2011y demas normatividad
sobre el rol de asesor y evaluador independiente de las actividades propias de la
gestion de la entidad y teniendo en cuenta ademas que el MECI, establece como
uno de sus componentes la informacion y comunicacién mediante las cuales se
orienta y se evalla entre otros aspectos la realizacién del proceso de Rendicion
de Cuentas a través de Audiencias Publicas, la oficina de Control Interno efectud
la evaluacién a este proceso, presentado por el nivel gerencial el 31 de marzo de
2022, a través de las plataformas digitales de la instituciéon como pagina Web:
www.ancianatosanmiguel.com, Instagram: @ancianatosanmiguelcali, Facebook:
Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E y https://meet.google.com/zvz-

0cqq-pov.

2. OBJETIVO

Evaluar el cumplimiento de los requisitos de la Estrategia de Rendicion de Cuentas
adoptada por el Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel.

3. ALCANCE

La Oficina de Control Interno realizara la evaluacién a las acciones implementadas
de la estrategia de Rendicion de Cuentas de la E.S.E HGYASM correspondiente
al periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2021.
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4. GENERALIDADES DE LA RENDICION DE CUENTAS

OBJETIVOS:

» Fortalecer el sentido de lo publico
» Recuperar la legitimidad para las instituciones del Estado.
» Facilitar el ejercicio del control social a la gestion publica.

» Constituir la estrategia en un espacio de interlocucion directa entre los
servidores publicos y la ciudadania, trascendiendo el esquema de que esta
es solo una receptora pasiva de informes de gestion.

» Contribuir al desarrollo de los principios constitucionales de transparencia,
responsabilidad, eficacia, eficiencia e imparcialidad vy participacion
ciudadana en el manejo de los recursos publicos.

» Servir como insumo para ajustar proyectos y planes de accion de manera
‘que responda a las necesidades y demandas de la comunidad.

FECHA Y LUGAR DE REALIZACION: la E.S.E. Hospital Geriatrico y Ancianato
San Miguel, realiz6 la Rendicién de Cuentas en Audiencia Publica el dia 31 de
marzo de 2022, a través de las plataformas www.ancianatosanmiguel.com,
Instagram: @ancianatosanmiguelcali, Facebook: Hospital Geriatrico y Ancianato
San Miguel E.S.E. y https://meet.google.com/zvz-0cqg-pov, cumpliendo con las
directrices del Gobierno Nacional frente al aislamiento preventivo debido a la
epidemia del Covid-19.

DURACION: el proceso de la rendicion de cuentas del Hospital tuvo una duracion
de 1 horas, comprendido entre las 10:00 am y las 11:00 am.

RESPONSABLES DE LA RENDICION DE CUENTAS: la presentacion de los
resultados de la gestiéon de la entidad estuvo a cargo del gerente Héctor Fabio
Cortes Lopez.
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5. DESARROLLO DE LAS ACCIONES

Resultados de la revision teniendo en cuenta las diferentes etapas de la rendicion:

A. Convocatoria

B. Preparacion de la presentacion de la rendicion de cuenta
C. Desarrollo de la audiencia

D. Resultados de la evaluacion de la encuesta

E. Preguntas y respuestas

A. Convocatoria

La institucion realizdé la convocatoria a través sus plataformas
www ancianatosanmiguel.com, Instagram: @ancianatosanmiguelcali y Facebook:

Hospital Geriatrico y Ancianato San Miguel E.S.E, como se evidencia a
continuacion.

HOSPITAL
B

wem 7 Convocatoria via Web
SAN MICUEL
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CONVOCATORIA POR FACEBOOK

FACEZ00K

HOSMTA

¥ SANMICUEL -

Corvocatona

CONVOCTORIA POR INSTAGRAM

INSTAGRAM

2l HOSPITAL

Convacateria
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Igualmente se convocd con circular info

rmativa No. 003 de febrero 04 de 2022 a la rendicion de
cuentas de la vigencia 2021 y circular informativa No. 004 de marzo 24 de 2022 con la cual se
corrié la fecha de la rendicién para el dia 31 de marzo d 2022, las cuales se publicaron en las
carteleras del Hospital, las redes sociales, la pagina web, invitando a Residentes, Familiares,
Empleados, Miembros de Junta Directiva, funcionarios de la Alcaldia de Cali, Secretaria de
desarrollo Territorial, Medios de comunicacién, Proveedores, Benefactores, Entes de Control,

JAC, JAL y Voluntariados.

B. Preparacién de la presentacién de la rendicion de cuenta

encia, se delegd a la oficina de

Para la definicién de los contenidos de la audi
final con el nivel Directivo.

planeacion y calidad y se unifico la presentacion

C. Desarrollo de la audiencia

que la audiencia se llevo a cabo el dia
da, de 10:00 a 11:00 am, se contod con
numero de 15 participantes por

Se constato por la oficina de control interno
31 de marzo de 2022 como estaba convoca
la participacion presencial de 27 asistentes y un

las plataformas virtuales.

Nit 890.303.448-6
Carrera 70 No. 2A - 04 Cali - Colombia
PBX +57(2) 339 0821
ancianatosanmiguel @ gmail.com - www.ancianatosanmiguel com
Vigilado “superintendencia nacional de salud™

\




ESE
HOSPITAL
CERIATRICO Y ANCIANATO

SAN MIGUEL

Lg reunion qe la Audiencia Publica, inici6 con el saludo de bienvenida del gerente
Hect_or_Fablo Cortes Lépez y a continuacion dio inicio a la presentacion de la
rendiciéon de cuenta asi:
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1. %g?rente presenta el estado de la situacion financiera de la Entidad en la vigencia
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2. produccion de los servicios durante la vigencia 2021
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3. Finalmente se muestran los proyectos y logros de la institucion

Reubicacion del area de reanimacién _ Se adquirieron nuevas sillas reclinables
en un mejor espacio para la comodidad del adulto mayor

Se acondiciono un espacio en Hospitalizacion
para toma de muestras de laboratorio

En el mes de octubre 2021 se apertura el servicio de vacunacién Covid 19 logrando los siguientes

resultados:
2021 2022
MES OCTUBRE NOVIEMBRE | DICIEMBRE ENERO FEBRERO
CANTIDAD 330 1621 2050 2647 1619
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participantes, pudiendo identificar | 1€ consto de 11 preguntas, y fue respondida por 5

ficar los siguientes resultados:

El 60 %
-Audiencia
Web.

o 1
El 100% conglderaron que la explicacion sobre el procedimiento de las
Jornadas de dialogo fue clara.

El '1.00% de la poblacién indico que el tiempo de participacién con sus
opiniones fue adecuado.

El 100% de Ia poblacién indico que la Audiencia le permitié conocer los
resultados de la gestion adelantada por la entidad

EI100 % de la poblacién indico que el tiempo de exposicién para el informe
de gestion institucional fue adecuado.

El100 % de la poblacién indicé que la informacién presentada por la entidad
responde a sus intereses.

EI100 % de la poblacién indicd que no consultéd informacion sobre la gestion
de la Entidad antes de la Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas.

El 100 % de la poblacion indicoé que la jornada de dialogo permite a los
usuarios y ciudadanos proponer mejoras a los servicios que presta la
Entidad.

El 100 % de la poblacion indicé que volveria a participar de la jornada de
dialogo de la Entidad.

EI 100 % de la poblacion indico que considera necesario que se continien
realizando las jornada de dialogo por parte de las Entidades Publicas.

La poblacién indico que le gustaria que para las proximas jornadas de
dialogo se trataran temas como: otros servicios de prestacion del Ancianato

y la celebracién de los 105 afios de la Institucién.

d I :
F?ULEII' poblacién Indico que se enteré de la realizacién de la
ica de Rendicion de Cuentas a través de Publicacion en
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E. Preguntas y respuestas

De acuerdo a la informacion recibida de la oficina de Planeacion no hubieron preguntas
y hasta la fecha no han llegado preguntas al correo pars@ancianaosanmiguel.com, el
cual se dejo disponible para tal fin y la participacion ciudadana.

HOSPITAL
2 o

SAN MIGUEL

El espacio para participacion
ciudadana en el marco de la
Rendicion de Cuentas del
Hospital Geriatrico'Y Ancianato
San Miguel E.S.E se hara a
través del correo electroénico:

PARTICIPACION
CIUDADANA
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