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Sa'n Miguel

MATRIZ TEMAS RENDICION DE CUENTAS -2024

Proceso Tema Descripcion Lider
. . Se abordaran diversos aspectos cruciales para mejorar la calidad y eficiencia de
Seguridad del paciente - . R, .
los servicios de salud, incluyendo la modernizacion de la infraestructura
hospitalaria, la implementacién de sistemas precisos de identificacién del
o
.&" paciente, la gestion de eventos adversos mediante protocolos claros, la Subgerencia
& Incremento en la romocién de précticas seguras, la optimizacién de la productividad mediante la| Cientifica
.Q‘é& productividad de los P R P guras, la op o P . . ) ) y
6°\ servicios gestion eficiente de recursos, y el fortalecimiento de los convenios de docencia | Asistencial
© servicio para una formacién integral de profesionales de la salud, fomentando
Fortalecimiento convenios |  asila colaboracién entre instituciones académicas y la E.S.E para el avance
docencia - servicio. continuo en la atencién médica.
Cierre fiscaly Financiero a Se presentaran la ejecucion de ingresos, gastos , excedente fiscal, total de .
2 ] ) . Subgerencia
RO Dic 2024 reacudos, total de giros, estado de tesoreria. . .
B - - Administrativa
L Saneamiento Fiscal y . ) ] ] : s :
<N Financiero Aprobacion, avancesy retos del programa de saneamiento Fiscal y Financiero. | y Financiera
En esta presentacion, se abordan cuatro aspectos fundamentales para la
Seguridad de la informacién seguridad de la informacién: los procedimientos de backup, la gestién de
credenciales de usuarios, el control de acceso a la informacién y el manejo de
activos.
& ] . .
6@“\ Los parametros definidos de seguridad, abordando el acceso fisico, proteccion
‘&o‘ del hardware, mejora de la infraestructura y adquisicion de equipo, son Lider Sistemas
,g}\ esenciales para la E.S.E Hospital Geriatrico San Miguel. Garantizar un acceso | e informacién
é@@ Sistema de redes fisico seguro protege tanto activos criticos como la confidencialidad del
o paciente, mientras que la proteccién del hardware y la mejora de la
infraestructura aseguran la continuidad operativa y la eficiencia. Ademas, la
adquisicion de equipos de calidad y seguros es fundamental para brindar
atencién médica confiable.
Se presentara el indicador de cumplimiento del plan PGIRASA,adicionalmente
las capacitaciones en manejo de residuos, separacion en la fuente y nuevo
Cumplimiento plan cédigo de colores.
& PGIRASA La ejecucion del mantenimiento preventido de las zonas verdes,Control de
0{\"\ plagas y rodedores, finalmente el establecimiento de convenios para el
‘6‘0& aprovechamiento de residuos. Lider Ambiente
V{“ Transformaciones 3 i o . . . Fisico
& Se presentaran los cambios significativos para el mejoramiento de la calidad en
S Infraestructura e - I
I3 ) ) los servicios prestados por la institucion.
inversiones .
Programas Se presentaran los programas de auto sostenibilidad.
> ® Gestion PQRSTF 2024 Informe s PQRS
6}\'0“ 9@‘ Lider de SIAU
S Satisfacion Nivel de satisfaccién de los usuarios, funcionariosy externos
Suscripcién, seguimiento y
) cierre de los planes de Reporte de los planes de mejoramiento y cumplimiento hasta la fecha.
N . .
\6@ mejoramiento 2024 Jefe Control
&\0\ Interno
< Indicador de cumplimiento - -
. Resultado de cumplimiento a 31 de diciembre 2024
plan de trabajo 2024
Programa de transparencia L
L. i Se presenta el programay el avance del plan de accion SICOF
&0 y ética empresarial.
& L
&&\ Planeaciony
&© . Presentar la evaluacion sistematica del progreso y el cumplimiento de los Calidad
& Cumplimiento Plan de - ) .
0\\ Desarrollo objetivos establecidos en el Plan Operativo Anual (POA)y Plan de Desarrollo
para identificar desviaciones en la ejecucion de las actividades planificadas.
Contratacion L
"&é\ &oq, Estado de contracion Gestion
& W Juridico

Defensa Judicial

Estado Defensa judicial.




